Kurz & biindig - alle Infos im Uberblick Ihr Anmeldeformular

» _ Bitte per Fax an +49 7433 952 777 oder spittaakademie =ll=
Der néchste Termin per Mail an anmeldung@spitta-akademie.de in Kooperation mit ACADEMIE
Al D, 202 Ja, ich melde mich an zum Lehrgang Schaffen Sie fiir sich und Ihre Praxis
online Modul 2 11.10-12.10.2024 Prophylaxe-Manager dental (IHK) — m/w/d ! dietG?r_antie fi]rdlanghfrliastige;] I-lionorLar.-;md
msatzsteigerung durch Prophylaxe-Leistungen
] gerung pny g
Modul 3 18.10.-19.10.2024 O Kursstart 04.10.2024  ONLINE/Herne

Prasenz

e Modul 4 25.10.-26.10.2024

Vorname, Name

X Dauer

Je 09:00-17:00 Uhr Praxis/Labor

22 Teilnehmerkreis Strafe, Hausnummer

ZFA, Prophylaxe-Assistent*innen,

Prophylaxe-Mitarbeiter*innen Postleitzahl, Ort

[E Unterrichtsform E-Mail Telefon

— 6 Tage Online-Unterricht — unterteilt in 3 Blocke
2 Tage Prasenz-Unterricht in Herne bei unserem Datum, Unterschrift 1103640
Kooperationspartner Haranni Academie

— Dazwischen Vertiefung mit Ubungen fr di
azwischen ertiefu 9 t Ubungen fir die ) . . SN Lehrgang
eigenstandige Bearbeitung zu Hause und Lernen Uber den Weitere Teilnehmer*innen:  Sparen Sie 15% bei jedem*r weiteren Teilnehmer*in!

Spitta Akademie Online Campus Prophylaxe-Manager

— Referentensprechstunden fiir individuelle Fragen Teilnehmer*in 2: Vorname, Name dental (|HK) - m/w/d
— Schriftliche Online-Abschlusspriifung

Teilnehmer*in 2: E-Mail (abweichende E-Mail-Adresse Teilnehmer*in 1)

€ Preisinfo

2.690,— € zzgl. MwsSt.
inkl. Zertifikat, IHK-Abschlusstestgebiihr und Skript

& Abschluss

Zertifikat: spittaakademie AmmonitenstraBe 1172336 Balingen | Telefon 07433 952-0
Prophylaxe—l\/lanager dental (| H K) —m/w/d Es gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) der Spitta GmbH unter www.spitta-akademie.de/agb.

Teilnehmer*in 3: Vorname, Name

Teilnehmer*in 3: E-Mail (abweichende E-Mail-Adresse Teilnehmer*in 1 und 2)

www.spitta-akademie.de



Lehrgang mit IHK-Abschluss — Prophylaxe-Manager dental (IHK) —

m/w/d

Schaffen Sie die Garantie fiir langfristige
Honorar- und Umsatzsteigerungen und bieten
Sie lhren Patient*innen das bestmogliche
Prophylaxe-Erlebnis

Als Prophylaxe-Manager*in dental sind Sie Ansprechpartner*in fiir
das Prophylaxe-Team Ihrer Praxis und den*die Praxisinhaber*in, was
Abrechnung, Dokumentation und Patientenkommunikation angeht. Sie
strukturieren und gestalten die Prophylaxe-Prozesse, sorgen fiir verbes-
serte Abldufe und entlasten damit sowohl Praxisinhaber*in als auch
Praxismanager*in. Sie sind in der Lage, den Prophylaxe-Bereich Ihrer
Praxis strategisch als umsatzstarkes Profit Center zu planen, aufzubau-
en und zu leiten. lhre fundierten Kenntnisse in korrekter Dokumentati-
on und Abrechnung sowie betriebswirtschaftlichen Grundlagen ermég-
lichen es lhnen, eigenstandig Gewinn zu erwirtschaften.

lhre Ziele

+ Den Prophylaxe-Bereich in der Praxis planen, optimieren
und leiten

v Das wirtschaftliche Potenzial von Prophylaxe-Leistungen
ausschépfen

+ Durch Kosteneinplanung und Preiskalkulation Kosten einsparen,
Umsatz steigern und die wirtschaftliche Existenz der Zahnarzt-
praxis sichern

lhre berufliche Perspektive
Prophylaxe-Manager*in in der Zahnarztpraxis

”l‘l" ”,

Lehrgangsinhalte

Profit Center Prophylaxe
— Nutzen, Relevanz und Umsatzpotenzial
— Erfassung der Ausgangslage, Zielsetzung
— Planung, Optimierung und Aufbau der Prophylaxe-Einheit
Schritt fur Schritt erklart

Strategische Planung und
betriebswirtschaftliche Grundlagen

— Raumliche Bedarfsplanung

— Personalplanung, Vergitungskalkulation

— Grundlagen des Rechnungswesens

— Investitions- und Kostenplanung, Preiskalkulation

Abrechnung und Qualitdtsmanagement

— Versicherungsrecht — GKV und PKV

— Behandlungsvertrage, Beratungspflicht und Aufklérung

— Abrechnung medizinischer und kosmetischer Leistungen
— Dokumentation, Datenschutz und gesetzliche Grundlagen

Prophylaxe-Organisation
— Einsatzplanung, Arbeitsanweisung, Checklisten
— Ablauforganisation, Terminmanagement und Recallservice
— Integration der Prophylaxe in Praxis-Marketing,
Cl und Praxisphilosophie

Fithrungskompetenz und Mitarbeiterbindung

— Kommunikation mit Kolleg*innen und Vorgesetzten
(Motivations- und Konfliktmanagement)

— Personalrekrutierung, -entwicklung und -bindung

— Aufgaben und Méglichkeiten der Fiihrungsposition

Verhaltens- und Behandlungstraining — Prasenz in Herne

— Zielgruppengerechte Kommunikation (Kinder, Erwachsene,
Senioren): Beratungs-, Motivations- und Verkaufsgespréche
sicher flihren

— Gewinnung und Bindung der Patient*innen, Bewertungs- und
Beschwerdemanagement

— Checklisten zu den Prophylaxe-Behandlungen IP, FU, PZR, UPT

— Prophylaxe-Auffrischung am Behandlungsstuhl: Simulation der
Prophylaxe-Behandlungen am Phantomkopf unter realistischen
Bedingungen

Beratung

lhr direkter Kontakt zu uns:
Frau Astrid Rebhan-Reeck
Telefon 07433 952 701
beratung@spitta-akademie.de

lhr*e Referent*in:

Martin
Jauch

Vesna
Braun

Die Haranni Academie mit Sitz in Herne (NRW)
bietet seit 25 Jahren Aus- Fort- und Weiter-
bildungen flr zahnmedizinische Fachberufe
an. Besonders praxisbezogene Themenschwer-
punkte stellen die Kieferorthopédie, sowie
Prophylaxe und Pravention in der Zahnme-
dizin dar.
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HARANNI
ACADEMIE

Wir wurden u. a. von FOCUS-BUSINESS
ausgezeichnet als einer der Top-Anbieter
fir Weiterbildung!
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